Protection des données a caractére personnel sur la page GOOGLE MY BUSINESS et
la chaine YOU TUBE

1. Applicabilité de la politique de protection des données personnelles

Cette page Google My Business ou la chaine YouTube présentent les activités de la société IN

EXTENSO OPERATIONNEL SAS exergant sous le nom commercial de IN EXTENSO au capital

social de 2 615 937 €, sise 106 Cours Charlemagne 69002 LYON, immatriculée au Registre du
commerce de LYON sous le numéro SIREN 792 354 268

Téléphone : 04 72 60 37 00
Adresse électronique : communication@inextenso.fr
Directeur de la publication : Monsieur Antoine de RIEDMATTEN

2. Collecte des données personnelles
2.1 Qu’est-ce qu’une donnée personnelle ?

Une donnée a caractére personnel (court : donnée personnelle) est toute information
concernant une personne physique permettant de [lidentifier directement ou
indirectement. Est réputée identifiable toute personne qui peut étre identifiée, directement
ou indirectement, par référence a un ou plusieurs éléments spécifiques, propres a son
identité physique.

2.2l es informations que vous nous donnez

Lorsque vous visitez notre page Google My Business, notre chaine YouTube ou vous nous
contactez a travers elle, nous recueillons les informations que vous nous donnez dans le
cadre de cette interaction et pour répondre a votre demande.

Lorsque vous nous communiquez des données personnelles de tiers (par exemple celle
d’'un employé), IN EXTENSO présume que vous étes habilité a nous communiquer ces
informations et décline toute responsabilité en cas de litige.

L’interaction au sein de cette page Google My Business ou notre chaine YouTube est un
traitement a caractere personnel. Les destinataires de ces données sont notre service de
la communication et le réseau social de la société Google Ireland Ltd, Gordon House
Barrow St, Dublin 4, Irlande.

Lorsque vous laissez des commentaires sur notre page, sachez qu’ils sont publics et
accessibles librement. Nous nous réservons le droit de modérer les commentaires qui
seraient inappropriés. Dans le cas ou votre demande concerne des informations privées,
Nnous vous invitons a nous écrire uniquement depuis notre formulaire de contact de notre
site.

2.3 Traitement des données a caractére personnel par IN EXTENSO



Les données sont issues de I'enregistrement par la personne souhaitant interagir avec IN
EXTENSOa partir de sa page Google My Business ou de sa chaine YouTube. Seules les
données personnelles fournies volontairement et expressement par vous sont traitées et
relevent du consentement conformément a l'article 6.1 a du RGPD. Les données que
nous collectons dans le cadre de cette chaine sont celles que vous nous adressez
expressément.

2.4 Traitement des données a caractére personnel par Google

Cependant, s'agissant d’'une page ou d’'une chaine de la société Google Ireland Ltd et
exploitée par elle, nous ne maitrisons pas ni ne collectons la totalité des données que vous
lui communiquez. La société Google, ses filiales et partenaires commerciaux utilisent
notamment vos données pour ses besoins publicitaires de Google et d’autres finalités de
Google. Ces données sont susceptibles d’étre utilisée par Google pour realiser des
profilages et prendre des décisions automatisées. Le stockage de vos données est assure
par la société Google Ireland Ltd qui est susceptible de les transférer en dehors de I'Union
Européenne pour ses besoins propres, a ses filiales, sous-traitants et partenaires
commerciaux. Google est seule a déterminer la durée de conservation des données.

Pour plus de renseignements, nous vous invitons a vous référer a leurs conditions
générales d’utilisation, politigue de sécurité et de confidentialité ou a vous adresser
directement aupres du service dédié ou en écrivant a I'adresse suivante : GOOGLE
Ireland Ltd., Google Data Privacy Officer, Gordon House Barrow St, Dublin 4, Irlande.

2.5 Sécurité et confidentialité

La sécurité et la confidentialité des données sur cette page Google My Business ou la
chaine YouTube sont assurées par la société Google. Pour plus de renseignements, nous
vous invitons a vous référer a leurs conditions générales d’utilisation, politique de sécurité
et de confidentialité.

3. Vos droits sur vos données personnelles et comment les exercer aupres
d’'IN EXTENSO

Si vous avez une demande concernant la protection de vos données vous pouvez écrire
a I'adresse électronique ou par courrier postal a I'adresse indiquée ci-apres.

Dans le cadre de vos interactions avec nous via cette page sociale vous disposez d'un
droit d’acceés, d’interrogation et de rectification de vos données. Vous pouvez aussi
verrouiller ou effacer les données personnelles vous concernant qui sont inexactes,
incompletes, équivoques, péerimees ou dont la collecte, 'utilisation, la communication ou
la conservation est |llicite. Vous pouvez le demander en nous écrivant a l'adresse
électronique ou postale ci-apres.

Vous disposez aussi d’un droit d’opposition au traitement de vos données pour des motifs
légitimes, sous réserve qu'ils ne soient pas en conflit avec notre obligation Iégale ou


https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form

contractuelle. Cela implique, qu’en cas d’opposition, nous ne pourrons pas répondre a
votre demande.

Pour votre protection et la protection de tous nos utilisateurs, il est possible que nous vous
demandions de fournir une preuve d'identité avant que nous puissions répondre a votre
demande.

D'autre part, il se peut que nous ne puissions pas répondre positivement a certaines
demandes par lesquelles un utilisateur s’opposerait au traitement de ses données
personnelles, notamment lorsque ces demandes ne nous permettraient plus de fournir
nos services relevant de notre obligation légale.

L’ensemble de ces droits s’exerce auprés d'IN EXTENSO via notre formulaire en ligne :
https://www.inextenso.fr/politique-de-confidentialite/ ou par courrier postal a I'adresse
indiquée ci-apres : IN EXTENSO OPERATIONNEL - DPO - 106 Cours Charlemagne a
Lyon (69002), France. Vous pouvez aussi introduire une réclamation auprés de 'autorité
de contréle compétente de votre pays de résidence principale et notamment auprés de
la CNIL pour les résidents francais.

4. Vos droits sur vos données personnelles et comment les exercer auprés de
Google

En tant que résident européen, dans le cadre de votre interaction avec Google, vous étes
lie a la société Google Ireland Ltd et a ses régles contractuelles. Pour plus de
renseignements, nous vous invitons a vous référer a leurs conditions générales
d’utilisation, politique de sécurité et de confidentialité et a exercer vos droits directement
auprés du service dédié ou en écrivant a I'adresse suivante : GOOGLE Ireland Ltd.,
Google Data Privacy Officer, Gordon House Barrow St, Dublin 4, Irlande.


https://www.inextenso.fr/politique-de-confidentialite/
https://support.google.com/policies/contact/general_privacy_form

